Inventarul dispozitivelor si computerelor (local, online, mobil)
Management si audit licente software
Automatizare management IT - scriptlook™

Sistem de avertizare si notificare

Analiza utilizarii computerelor si software-lui
Gestionarea si blocarea unitatilor USB
Monitorizarea imprimantelor si internetului in firma
Blocarea site-urilor - weblook™

Notificare incidente de la utilizatori sau clienti
Gestionarea incidentelor si baza de cunostinte
Control la distan a al unei sta ii de lucru

Gestionare GDPR
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Asigura scalabilitatea si flexibilitatea aplicatiei
care poate fi ajustata nevoilor individuale ale

utilizatorilor

P | Usor de utilizat

Interfata intuitiva si operarea facila asigura
un cost extrem de redus al implementarii solutiei

H' Constructie bazata pe module
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= Gestionarea datelor personale

= Registrul activitatilor de prelucrare

= Dreptul de a fi uitat

= Solutie pentru responsabilul cu protectia
datelor (DPO), PDC, departamentul de IT
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Inventar
hardware

Sistemul automatizat de inventariere la distanta asigura
confort si economie de timp. Datorita inventarului actualizat,
puteti gestiona eficient resursele IT si puteti planifica cu
usurinta achizitii noi.

-Inregistrare si gestionare hardware

- Specificatii contabile si financiare

- Inregistrarea problemelor legate de servicii

- Informatii detaliate despre componentele hardware
- Inventar online si cu un smartphone

administrare
licente

Administratorul de licente este un instrument util care oferd
informatii cu privire la valabilitatea software-ului achizitionat.
Puteti identifica licente expirate, puteti evalua nevoile
companiei dvs. si puteti planifica bugetele in consecinta.

- Licente temporare

- Actualizari si licente OEM

- Caracteristici de licentiere

- Raport al licentelor software automate
- Identificarea pachetelor de aplicatii

auditul
licentelor

Rapoartele de validare a licentelor la distantd (conformitate cu
licenta) ajutd la identificarea cu usurinta a aplicatiilor fara licenta
si a fisierelor multimedia neautorizate.

Asigurarea legalitatii software-ului inseamna céa organizatia dvs.
este mai bine protejata impotriva riscului de a fi actionata in
justitie.

- Audit la distanta

- Audituri intermediare

- Documentatie foto

- Conformitate cu normele auditurilor profesionale

- Verificarea pachetelor de software si a sistemelor de operare

automatizarea
sarcinilor

Planificarea sarcinilor, operatiuni la distanta, actiuni in loturi -
toate acestea sunt acum posibile cu modulul scriptlook™. Acest
instrument intuitiv permite lansarea automata a scripturilor
conform programarilor stabilite si include rapoarte de evaluare,
precum si un editor intuitiv.

- Exceptie de grup adaugata la firewall-uri

- Modificarea registrului grupului

- Stergerea periodica a aplicatiilor nedorite

- Numdr nelimitat de alte sarcini - in functie de nevoile dvs.

sistem de
notificare

Notificarile in timp real au o importantd majora pentru o retea
eficienta si asistenta utilizatorilor dvs. finali. Prioritizarea fluxului
de informatii va permite sa evaluati situatia in mod
corespunzator, sa reactionati in consecinta si sa rezolvati orice
amenintare intalnita.

- Configuratie intuitiva

- Sistem clar de notificare si atribuire a prioritatilor

- Alerte privind statiile de lucru, utilizatorii si grupurile
- Gestionarea centralizata a notificdrilor

XN  gestionare
mobila

Mobile Uplook Inventory este o aplicatie mobila pentru
gestionarea la distanta a resurselor IT ale unei companii. Solutia
este apreciatd, in special de administratorii care lucreaza in retele
distribuite - si de catre persoanele care efectueaza lucrdri de
service asupra echipamente informatice.

- Aplicatii pentru Android, iOS si Windows Mobile

- Acces la date bazate pe coduri de bare si coduri QR

- Notificare imediata privind echipamentele care nu mai
functioneaza corespunzator

- Probleme privind modificarea de date si a serviciilor
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gestionarea
unitatilor USB

fo

Modulul Datalook este un instrument usor de utilizat pentru
gestionarea unitatilor de memorie externd. Acesta sporeste
securitatea si vd permite sa preveniti incalcarile si pierderile de
date.

- Blocarea accesului la discuri amovibile (inclusiv USB, HDD,
SSD, stick de memorie)

- Configurarea permisiunilor (accesareg, citirea si lansarea
fisierelor)

- Autorizarea unitatilor de memorie externa

- Efectuarea unui management centralizat din consola Master
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la distanta

mobil

controlul utilizarii
computerului

Sistemul Statlook colecteaza o gama larga de date referitoare
la timpul de utilizare al computerului. Cu ajutorul acestor de
informatii puteti evalua nevoia reala de echipamente hardware
si software noi. In plus, datorita controlului activitatii
utilizatorului, imbunatatiti nivelul de securitate a intregului
sistem IT si a datelor importante.

- Aplicatiile utilizate cel mai frecvent

- Pauze in timpul de lucru si activitatea utilizatorilor
- Operatiuni pe unitati externe de date

- Monitorizarea echipamentelor de printare

controlul
Internetului

Evitati numeroase incidente riscante prin colectarea de date
detaliate despre activitatea utilizatorilor pe Internet. Limitati
accesul la site-urile web cu probleme.

Controlul Internetului inseamna securitatea retelei dvs., precum
si o utilizare rezonabild a transferului de date pe Internet si o
performanta generald mai buna.

- Istoric de navigare

- Monitorizare trafic de Internet - grafice pentru manageri
- Monitorizare trafic de Internet - pe orice browser utilizat
- Informatii statistice detaliate

modul helpdesk

Asistenta permanenta pentru utilizatori nu ar trebui sa mai fie o
problema de acum. Baza de date pentru notificari, clasificarea
incidentelor, grafice si baza de cunostinte a companiei
accelereaza si faciliteaza un rdspuns adaptat nevoilor fiecarui
utilizator.

- Notificarea incidentelor de catre utilizatori
- Inregistrarea si clasificarea incidentelor

- Rapoarte grafice

- Asistentd la distanta

conexiune si
servicii la distanta

Efectuati inventarieri regulate si controlati statiile de lucru de la
distanta.

Oferiti asistenta utilizatorilor dvs. indiferent unde va aflati.
Infrastructura distribuita si locatiile indepartate pot fi gestionate
eficient de oriunde doriti.

- Previzualizarea desktop-urilor utilizatorilor

- Controlul la distanta al unei statii de lucru

- Acces la fisiere si registrii fara a afecta munca utilizatorilor

- Companie online - ecrane multiple de utilizatori intr-o singura
vizualizare

acces
online

Laptop, tableta sau smartphone? Linux, iOS, Mac OS sau
Windows? De acum nu mai conteaza! Consola noastra online va
permite sa va gestionati infrastructura utilizand un browser pe
dispozitivul dvs. mobil.

- Acces din browser
- Conectare prin smartphone, tableta si laptop
- Management, modul helpdesk, date referitoare la afaceri
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